
“家族登録”と“パスワードを忘れた場合”のご案内

1 「パスワードをお忘れで
すか？」を押します。

パスワードを忘れた場合

家族登録を行う場合

1ログイン後、トップ画面のメニューより「設定」ボタンをタップ、
「子アカウント追加」をタップしてください。

2家族登録したい方の
「カルテ番号」と「生年月日」を入力してください。
成功すると“追加しました”画面を表示します。

3 家族登録後は、スワイプ操作でアカウントの切替が
可能です。家族登録済みの患者様は設定ボタン
からご確認頂けます。

スワイプでアカウントの切替が可能なので
まとめてのチェックインやお会計が便利です。

2 医院番号、患者様ご自身の「カルテ番号」と「お誕生
日」を入力、パスワード再設定を押します。

3 患者様ご自身でパスワードを設定します。
パスワードは2つの条件を満たす必要があります。

4 完了です。以降、
自動ログインします。

新しいパスワードの条件は
下記2点です。

①8文字以上にしてください。
②英字(大文字)、
英字(小文字)、
数字、記号の中から
2種類以上を使用してください。

入力内容は下記です。

【医院番号】
10016

【診察券番号】
ご自身の診察券の番号

【パスワード】
ご自身の生年月日


